




























接待来访流程图





来访与登记





群众来访





来访登记





法警、保安通知接访





来访登记表





一般来访





上访老户





集体访、告急访





按照本院应对涉众型经济犯罪当事人集体访、告急访工作标准实行





按照本院涉检信访重点人员化解稳控暂行办法（试行）实行





按照本院接待来访人员工作规定（试行）实行








区分信访类别





属于本院管辖的





不属于本院管辖的





汇总来访的材料、做来访登记受理





引导来访人员向相关单位直接反映情况





接访人员能够给予当场答复的口头或书面答复；不能够当场答复的约定时间答复。需要办案人答复的，接访人员联系办案人进行答复








记录处理结果





将来访信息录入办案系统








